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Modalità di erogazione del Corso 
 

Codice ID evento n. 387521 
Crediti formativi assegnati: 5 
Posti disponibili: 80 
Evento gratuito 
 

Figure professionali destinatarie dell’Evento 
 
▪ MEDICI CHIRURGHI - Tutte le discipline 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obiettivo formativo ECM 
12 - Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure 
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ID Evento n.383751 

 

Responsabile Scientifico 
 

 

Dott.ssa Rita LA PAGLIA 
Pediatra di Libera Scelta 
Specialista in Pediatria ed Allergologia 
 

ID Evento n.383751 

Info e modalità di iscrizione 
E’ prevista una prima fase di pre-iscrizione 
all’evento formativo, che può essere effettuata 
mediante una specifica procedura on-line presente 
all’interno del sito web dell’Ordine 
                         www.omceo.me.it 
Le richieste saranno catalogate in ordine 
cronologico di arrivo, successivamente sarà data (in 
sede congressuale e nel giorno stabilito) la 
possibilità al richiedente di completare il processo di 
registrazione attraverso la compilazione di 
un’apposita scheda di iscrizione. 
Si precisa pertanto che non potrà garantirsi la 
possibilità di partecipare all'evento formativo a chi si 
presentasse direttamente in sede congressuale nel 
giorno stabilito, presumendo eventuali assenze o 
rinunce da parte dei pre-iscritti. 
 

Sede dell’Evento Formativo 
 

Auditorium “Gaetano Martino” - presso l’Ordine 
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Provider ECM n.365 

ID Evento n.383751 

Associazione Medici  
Cattolici Italiani 

Associazione Mogli  
Medici Italiani 

UUmmaanniizzzzaazziioonnee  ddeellllee  
ccuurree    ee      pprreessaa      iinn  

ccaarriiccoo  ddeell  ppaazziieennttee  

Via Bergamo Is. 47/A 
e-mail: formazione@omceo.me.it 
tel: 090691089 - fax: 090694555 

Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi 
e degli Odontoiatri di Messina 



 

 
 

 

 

 

 

Premessa obiettivi e finalità 
  

L’Umanizzazione delle cure è la “capacità di rendere 
le pratiche medico assistenziali aperte ed i luoghi di 
cura sicuri e senza dolore, conciliando politiche di 
accoglienza, informazione e comfort con percorsi 
assistenziali il più possibile condivisi e partecipati con 
il cittadino”, tale concetto va inteso come attenzione 
posta alla persona nella sua totalità per i bisogni 
organici, psicologici e relazionali. 
 

La relazione medico-paziente è il centro di ogni 
percorso diagnostico e terapeutico: l’obiettivo 
prioritario è prendere in carico la persona in modo 
globale e integrato, offrendo piani individualizzati 
sulla base dei bisogni riconosciuti, nonché 
l’elaborazione e la definizione di processi di 
valutazione sia da parte degli utenti che degli 
operatori sui singoli obiettivi di umanizzazione. 
 

La sfida contemporanea del management sanitario è 
la trasformazione, in tutti i processi sanitari, 
ospedalieri e territoriali, del nostro utente da soggetto 
passivo, da trattare e che subisce l’organizzazione, a 
un soggetto attivo, che è in rapporto dinamico con 
l’organizzazione. 
 

Il miglioramento nella gestione del paziente passa 
attraverso l’abolizione del confine tra medico e 
paziente e soprattutto far sentire l’utente un soggetto 
che partecipa attivamente al suo percorso sanitario, 
in cui non esiste solo il suo corpo, ma in cui viene 
considerata e potenziata ogni sua risorsa, biologica, 
psicologica, culturale e sociale. 
 

L’empowerment individuale e l’alleanza digitale 
rappresentano una nuova configurazione dei percorsi 
di cura che facilitano l’integrazione, aumentando la 
consapevolezza e la partecipazione del paziente. 

 
 

 

 

Relatori 
 

Dott.ssa Graziella Arena 
Medico Specialista in Pediatria 
 

Dott. Antonino Campisi 
Medico di Famiglia - Specialista in Cardiologia 
 

Prof.ssa Marianna Gensabella 
Già Ordinario di Filosofia morale - Dipartimento di civiltà 
antiche e moderne (DICAM) Università degli Studi di 
Messina 
 

Avv. Ester Isaja 
Avvocato Cassazionista 
 

Prof. Giovanni Russo 
Ordinario di Bioetica - Università Salesiana, Facoltà di 
Teologia, Istituto Teologico “San Tommaso” di Messina 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

Programma 
 
08:00 Registrazione dei partecipanti.  
 Presentazione dell’evento formativo e dei relatori 
 

09:00 Introduzione all’evento e finalità formative della giornata 
 Dott.ssa Rita La Paglia 
 

 

09:00  Il rapporto tra tecnologia e medicina: progresso scientifico 
e incertezza clinica.  

 Quale il ruolo del professionista del futuro? 
 Dott. Antonino Campisi 
 

09:30  I diritti del bambino malato 
 Dott.ssa Graziella Arena 
 
10:00  Articolo 32 della Costituzione Italiana e tutela del diritto 

alla salute ed alle cure 
 Avv. Ester Isaja 
 

10:30 Discussione in plenaria sugli argomenti trattati 
 

11:00 Breve pausa - Saluti delle Autorità 
 

II SESSIONE 
Presidente: S.E.R. Mons. C. Di Pietro 
Moderatori: Prof. G. Bellinghieri - Dott. Padre A. Cardile 
 
11:30  Il paradigma basato sulla “persona” in medicina 
 Prof. Giovanni Russo 
 

12:00 Le virtù nella relazione di cura 
 Prof.ssa Marianna Gensabella 
 

12:30 Discussione in plenaria sugli argomenti trattati 
 

13:30  Verifica dell’apprendimento e compilazione del  
           questionario ECM 
 
 
 
 

  

 

Obiettivi specifici 
Obiettivi del corso sono migliorare le competenze dei 
discenti su: 
▪ informazione corretta e puntuale ai pazienti ed ai 

caregiver; 
▪ formazione dei sanitari sull’umanizzazione delle 

cure; 
▪ condivisione buone pratiche tra tutti gli attori del 

percorso di cura; 
▪ costante monitoraggio dei processi e risultati. 

 

Il corso vuole, inoltre, fare acquisire ai discenti quelle 
strategie che attraverso il coinvolgimento e la 
partecipazione dei cittadini, sviluppa Empowerment 
individuale. 
 

Obiettivo formativo ECM 
12 - Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure.  
 
Si ricorda che per acquisire l’attestato ECM occorre 
garantire la presenza documentata in aula ad almeno 
il 90% della durata dell’evento. 

    

I SESSIONE 
Presidente: Prof. A. Arcoraci 
Moderatori: Dott. F.G. Picciolo - Dott.ssa M. Di Pasquale  


